Qualitatshewertung

von elektronischen Zahlern

eBZ

elektronischer BasisZdhler

eBZ GmbH

Neusser Stralle 8 _ _

33649 Bielefeld Christoph Bujak

Tel. 0521 32948750 Mobil 017070 21721
' Tel. 02054 936843

www.ebzgmbh.de christoph.bujak@ebzgmbh.de



Die eBZ GmbH

© Christoph.Bujak@eBZGmbH.de

eBZ

elektronischer Basisfahler

7

\

Maximale deutsche Wertschopfungstiefe

7

.

Professionelles Qualitaitsmanagement
(3,5MA) in Deutschland mit kurzen Wegen

Deutsche regionale Dienstleister: A
- Kunststoffspritzguss
- SMD und THT-Platinenbestiickung

\" Shunt und Klemmenherstellung )

7

\

\

Vollautomatisierte Fertigung- und Priifanlage

7

\

N

Fertigungskapazitit von 800.000 Zdhlern/a

S

Jeder (100%) Zahler absolviert MID-Priifung

\

S
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die moderne Messeinrichtung DD3

© Christoph.Bujak@eBZGmbH.de

eBZ

elektronischer BasisZahler

(

DD3 Zulassung am 11.02.2016
L (erste mME mit 730d-Speichertiefe)

p
64 Varianten fiir den Ersatzbedarf von

L 42 Millionen Zahlern

J

7

\

Zweitarif- oder kostengiinstiger Eintarifzihler

p
Zwei getrennte interoperable
Datenschnittstellen (Info & MSB)

.

\

(..
Uber 1,5 Millionen DD3 in deutschen
Stromnetzen. Somit unter den Top 2 der

bestandigsten modernen Messeinrichtungen
\_

J

J
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DD3 als mME+

eBZ

elektronischer BasisZahler

mireless MBus-Adapter
(zugelassen nach PTB 20.1 und 50.8)

- Freigegeben fur TAF1, 2, 6
- TAF2 nur mit Stundenwerten

Kompaktprofil fur TAF7 kurz vor
Qer vollstandigen PTB-Zulassung

Herausforderungen:

/ RS485 mit TLS-Verschliisselung \
\ (eBZ hat den BAB-OKK von DNT zugelassen)

j - Sichtbarkeit der Daten fir Endkunden
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Fix <52 |
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DD3 mit integrierter Kommunikation

MD3 mit MeDa@home-Platine (zugelassen und serienreif)

WD3 mit wireless MBus-Platine (zugelassen und serienreif)

RD3 mit LoRaWAN-Platine

(zugelassen und serienreif) /

- Sicherung des Adapter (Manipulation)
\Sicherung des Anschlusssteckers (ManipulatW

© Christoph.Bujak@eBZGmbH.de
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Auswahl elektronischer Produkte eBZ

elektronischer BasisZahler

Hochwertige Wirtschaftsguter:

Bzc Bz B Kabel, Ortsnetztransformatoren,

Kabelmuffen & Stromzahler !!!

B inee | 1.000 X 35€ = 35.000€

/Mégliche Folgekosten im Fehlerfall: )
s ~N - Ersatzbeschaffungen
Kleinbestellungen: - Terminvereinbarungen
Schraubendreher, - Montagen
Sicherheitsschuhe, - EDV Eingaben ) )
g Arbeitshandschuhe, ..... ) \ Diskussionen uber fehlende Zahlerstande /
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Beispiel moderne Messeinrichtung eBZ

elektronischer BasisZahler

Qualitiit =  Blindflug*

« Garantieversprechen
647/'1/ » \Vertragsklauseln

,,Professionelles QM* \
» Produkt-/Bauteilanalyse
* Audit des Herstellers

* Audits bei Vorlieferanten
» Stresstest

« Stabilitatstest

» Langzeittest

Preis Funktionalitat k Risikoanalyse ! /

zugelassene Muster
Messgenauigkeit
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung eBZ

elektronischer BasisZahler

Die Qualitatsuberwachung sollte in 3 Phasen gruppiert werden und
sehr detailliert betrachtet werden.

i Nutzungsphase mit 1
—~1¢ Frihausfalle : annahernd konstanter : VerschleiBausfalle
= \ | Ausfallrate |
3 | I
o | '
— | |
o | . | . 1|
"2
- | |
< | |
| |
Ll |
[
| ‘I/

»
Zeit t
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung eBZ

elektronischer BasisZahler

i
—~+¢ \ Fruhausfalle : Frithausfille sollten vom Hersteller:
= 1 | &detektiert werden
| :
% : : : & dokumentiert werden
= by & nicht ausgeliefert werden !!!
m I I | \
b T |
W 1 |
z !
| ~
I , Fruhausfalle vom Hersteller SCHLECHT
\ : ~~~| Friihausfalle vom Hersteller MITTEL
+—L_| Friihausfille vom Hersteller GUT
|
I
|

Auslieferungszeitpunkt vom Hersteller GUT
Auslieferungszeitpunkt vom Hersteller MITTEL
Auslieferungszeitpunkt vom Hersteller SCHLECHT
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung eBZ

elektronischer Basisfahler

ﬁlerstellermaﬂnahmen gegen Frﬁhausfﬁlla
& hohe Qualitatsanforderung an Bauteile

& Wareneingangsprifungen

& serienbegleitende Einzelprifungen

& Zwischenprufung in der Produktion

& 100% Ausgangsprufung

\_& BURN IN -/
~

beerprﬁfungen der Messstellenbetreiber:

& Annahmestichprobe

& Herstellertiiberwachung

& dynamische Qualitatsiberwachung (Bonus/Malus)
\& Werksaudit !!! )
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung

Nutzungsphase mit
annahernd konstanter
Ausfallrate

eBZ

elektronischer BasisZahler

© Christoph.Bujak@eBZGmbH.de

a err . ) )

Ausfalle im Betrieb:

& so niedrig, wie moglich

& mussen dokumentiert werden
\ J
/Ausfélle in der Nutzungsdauer: \
— Hersteller SCHLECHT

Hersteller MITTEL

Hersteller GUT /
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung eBZ

elektronischer Basisfahler

ﬂ-lerstellermaﬂnahmen gegen Ausfille \
innerhalb der Nutzungszeit:

& hohe Qualitatsanforderung an Bauteile
& Wareneingangsprufungen
| & serienbegleitende Einzelprufungen

o D & Zwischenprufung in der Produktion
& 100% Ausgangsprufung

\_&BURN IN -
~

[Uberprijfungen der Messstellenbetreiber:

& Standige Betriebstiberwachung / Plausibilitdtskontrolle
& Herstelleriberwachung

& dynamische Qualitatsiiberwachung (Bonus/Malus)

\& Werksaudit !!!
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung eBZ

elektronischer Basisfahler

Nutzungsphase mit

ﬂustausch bei Verschleil3: \

I I
: annahernd konstanter : VerschleiBausfille
| Ausfallrate | & Automatismus
| I
| I | m & keine 8 + 2 (4/8) Jahre
! : & kein Ausfall durch Erreichung
: : der Verkehrsfehlergrenzen
~:,.\~_ Ai/ & Phasen- oder Totalausfalle
| : ’ K& Kundenreklamationen /
: : Zeit t
[: : Austausch nach der Nutzungsdauer: A
i 1-5Jahre I Hersteller SCHLECHT
I 5-15Jahre 1 Hersteller MITTEL
' 15-25 Jahre | Hersteller GUT

- J
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung eBZ

elektronischer Basisfahler

zrgpese it | / HerstellermafRnahmen fiir den Beweis \
annzhernd konstanter ! le
langerer Nutzungszeiten:

ll & transparente (ungeschonte) Referenzen
& Lebensdauertest
= \& unterschiedliche Lebensdauertest /

\

/Uberpr'ufungen der Messstellenbetreiber:

& Standige Betriebsiiberwachung / Plausibilitdtskontrolle
& Herstelleriberwachung

& dynamische Qualitatsiiberwachung (Bonus/Malus)

\& Werksaudit !!! /
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung
Phase Il = Reduzierung der Ausfalle

\Lebensdauerpri]fu ngen

~

Durchflihrung und Bewertung
von unterschiedlichen

J

Foriifhai s Qualibd der Aufha. woi
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Zuverlassighkeit DD3

eBZ

elektronischer BasisZahler

eBZ

Leitraffends Zuver|besighaitsprifung -
Temperatur und Luftfeuchts arhoht in
Anlehnung an die DIN EN 62059-31-1
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Wer keine Lebensdauerprifungen durchfihren
kann, sollte auf Herstellerprifungen zurickgreifen
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Aufgaben der Qualitatsiberwachung eBZ

elektronischer BasisZahler

[ TAGS, der letzten 6 Folien ]

Herstelleriberwachung ]

Herstelleriberwachung ]

[ Annahmestichprobe ]

N

Werksaudits
Werksaudits ]
Werksaudits ]

Dynamisches QM (Bonus/Malus) ]

Dynamisches QM (Bonus/Malus) ]

Dynamisches QM (Bonus/Malus) ]

Standige Betriebsuberwachung ] Plausibilitatskontrolle ]

Standige Betriebsiiberwachung ] Plausibilitdtskontrolle ]
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Empfehlung 1 eB Z

elektronischer Basisfahler

[Qualitétsaussagen] [Qualitétsﬁberprﬁfungen] [Lebensdauerprﬁfungen]

\ (QM beim Material \

Qualitatsaussagen
aus Angeboten! - QM bei Dienstleistern reore
- MID-Priifung bei 100% Bz
! — e
NoGo: - BURN IN i
- schone Homepage g -
- schone Werbung Serienbegleitender BURN IN: i
Lo Lol el e felias - Fertig bestuickte Platinen 3 | g o
- E — T
kverbale Versprechen/ 80 von 2.800 :
3
o

- -40 bis +80°
- 7 Zyklen uber 24h

K > 345.000 Ergebnisse /
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Empfehlung 1 eB Z

QU alitatsaussa ge zum BURN IN elektronischer BasisZéhler

\ :

Serienbegleitender BURN IN:
- Fertig bestuickte Platinen
- 80 von 2.800

- -40 bis +80°

- 7 Zyklen uber 24h

\- > 345.000 Ergebnisse / ,
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Empfehlung 2 eBZ
elektronischer BasisZahler

-- . S| Bedarf ‘ - | N
Anlieferung ‘ e Entwicklung __I-
- Costumizing : ' Baumuster -

. Zulassung (MID B) |

B,

| Verkauf

r}.l ﬁ

- bl  Bauteilauswahl |-
o Produktprifung | —
_ MID ModulD | [Kunde] " Lieferantenauswahl |

' : “ |

3 \ _Standardbauteile |
o QM Zertifizierung | - .
- MID ModulD | ~ Lieferantenauswahl |
r‘ | _ spezielle Bauteile |

Lir o

b

QM Zertifizierung | f- Warenelngangs- N
Produktlon |

DIN ISO 9001 )
' kontrolle __I-
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Empfehlung 2

Bedarf =~
Anlieferung =~ -
Costumizing |
Verkauf
Produktpriifung Kunde
___MID Modul D

— QM Zertifizierung
MID Modul D

QM Zertifizierung
DIN I1SO 9001

Produktion i
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eBZ

elektronischer Basisfahler

Entwicklung

Baumuster

_ Zulassung (MID B) |

Bauteilauswahl

—

" Lieferantenauswahl | "
_ Standardbauteile |-

~ Lieferantenauswahl -
__spezielle Bauteile | " 2

i e
=

"~ Wareneingangs-

kontrolle -
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Empfehlung 2 eB Z

AUd|t => Quallty Days bel eBZ elektronischer BasisZdhler

' i Messprinzip, Chancen/Wagnisse ) ' 08:45
JINEmEns Es 1 . Fertigungstechniken ) Raum1
‘ [ Produktentwicklung, Bauteilauswahl, ]| ' 12:00 |
fhemenblock 2 . Zulassungsprifungen ) _Raum 1
( Kundenwiinsche ) 09:30
JnEmENRISESS ‘ _Arbeitsvorbereitung, interne Prozesse | ‘ Raum 1
( Vorarbeiten und QM bei den ) 13:30
Themenblock 4 [ d ___Wwichtigsten drei Dienstleistern — Raum 1
[ Vollautomatische Fertigungs-und ) 14:15
WICMERDER > ‘ . Prifanlage ) ‘ F-Halle
‘ [ MID Serienprufung, Prufpunkte, ) ‘ 11:15
fhemenbiock 6 L Messergebnisse, Statistik ) Raum 1
[ Qualitits-und Belastungstest ) 10:30
Themenblock 7 R i Umweltaudit, RoHS ) — 0 Labor
( ME Erweiterbarkeit ) 15:00
m rweiterbarkeit, ;
Themenblock 8 Reppd ___Bewertungskriterien, Auditfragen ) | B )
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Empfehlung 3 eB Z

Erstellung einer Risikoanalyse elektronischer BasisZéhle

4 )
Die Fehlermoglichkeits- und Einflussanalyse (FMEA) ist eine Methode zur Analyse
von Fehlerrisiken. Sie dient der systematischen Risikoanalyse bei komplexen

\Systemen oder Prozessen. Bei eBZ ist sie QM-Bestandteil der DIN 1SO 9001. )

Risikoanalyse Abtellung Materialwesen stand: Feb 2021
unterschiedliche Keitetlso, Rislken in der Beurteilung
Standorte Lebensdaver-/
Anerkennung als  Gesellschafter  Insalvenz HAufigkeit von Entwicklung Produktion Cualitats Messhestandig- b3 Chancen f
Pos. Lieferant  Artikel  naE nach Msho Antellselgner  Rislko Produktiberarbeitungen Uberwachung ketsnachwelse Risiken MaRknahmen
T.I\'."Wlf'l-‘lllfl! 1O% 10%,

1 A Typ ux . - w

2 A Typwy |

3 B Typ

4 B Typyy

5 [§ Typ xx

b c YR vy

7 D

8 E

9 F

10 {1

{sggids sehir hohes hohes mittheres geringes kein
2 Risiko Risiko Risiko Risiko Rmfm_ _

sercsiata [ BT T
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Empfehlung 4

e

elektronischer Basisfahler

Beispiel fur die Bewertung einer modernen Messeinrichtung (mME)

Bewertung der Kriterien Punkte 0-5 Bewertung der unterschiedlichen Produkte mit 0-10 Punkten

Lieferantenstatus (5 bis 10) und Bewerberversprechen (5 bis 0)

Hersteller 1 Hersteller 2 Hersteller 3 Hersteller 4 Hersteller 5
Verkaufspreis 5 10 3 10 3 10
Messverfahren 5 4 8 5 3 7
Manipulationssicherheit 5 2 10 5 4 6
Funktionalitéat 5 6 8 5 5 5
Zukunftstahigkeit 5 4 8 5 3 8
Montagefreundlichkeit 5 8 ] 5 3 3
Produktqualitat 5 2 9 5 3 2
Serienqualitat 5 5 6 5 5 5
Unternehmen 5 2 8 5 2 2
Lieferung 5 3 8 5 3 7
Service 5 3 8 5 8 7
Ergebnis von 100 méglichen Punkten 45 75 55 38 56
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Herzlichen Dank eBZ

fur IThre Aufmerksamkeit i
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DD3 modere Messeinrichtung

@ (e

-

MD3 DD3 mit MeDa@home-Platine
WD3 DD3 mit wireless MBus-Platine

RD3 DD3 mit LoRaWAN-Platine
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